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今
いま

、福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

するには、利用者
り よ う し ゃ

が自分
じ ぶ ん

で選択
せんたく

し、

サービス
さ ー び す

提供者
ていきょうしゃ

と契約
けいやく

を結
むす

んで利用
り よ う

する仕
し

組
く

みに変
か

わって

います。このようななか、判断
はんだん

能力
のうりょく

が十分
じゅうぶん

ではなく、日常
にちじょう

生活
せいかつ

に不安
ふ あ ん

のある方
かた

にとって、一人
ひ と り

でいろいろな福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

することはとても困難
こんなん

なことといえます。 

この事業
じぎょう

は「福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

利用者
り よ う し ゃ

の権利
け ん り

や利益
り え き

を保護
ほ ご

し、 

住
す

み慣
な

れた地
ち

域
いき

で安心
あんしん

して暮
く

らせる」ことを目的
もくてき

として、 

このような方々
かたがた

への支援
し え ん

を行
おこな

う事業
じぎょう

です。 

 



このような方
か た

が利用
り よ う

できます 

認知症
にんちしょう

高齢者
こうれいしゃ

の方
かた

、精
せい

神
しん

障
しょう

がいのある方
かた

、知
ち

的
てき

障
しょう

がいの 

ある方
かた

など判断
はんだん

能力
のうりょく

が十分
じゅうぶん

でない方
かた

で、日常
にちじょう

生活
せいかつ

において

契約
けいやく

や金銭
きんせん

管理
か ん り

などに困
こま

っている方
かた

が利用
り よ う

できます。 

 

利用料について 

サービス
さ ー び す

の利用料
りようりょう

は、１回
かい

（１時
じ

間
かん

程度
て い ど

）につき 

1,500円
えん

 です。 

※ 利用料は 状 況
じょうきょう

により、減免
げんめん

されることがあります。 



この事業
じ ぎ ょ う

を利用
り よ う

するには 

まずは、社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

にご相
そう

談
だん

ください。本人
ほんにん

と面談
めんだん

して困
こま

っている

ことをお伺
うかが

いします。 ※ 相談
そうだん

は 無料
むりょう

 です。 

複
ふく

数回
すうかい

の面談
めんだん

を通
つう

じて「支援
し え ん

計画
けいかく

」を立
た

て、利用
り よ う

される方
かた

・徳
とく

島
しま

県
けん

社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

・つるぎ町
ちょう

社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

の３者
しゃ

で契約
けいやく

を結
むす

びます。 

契約後
け い や く ご

、「支援
し え ん

計画
けいかく

」に基
もと

づいてサービス
さ ー び す

を開始
か い し

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

支援
し え ん

計画
けいかく

 利
り

用
よう

開
かい

始
し

 契
けい

 約
やく

 相
そう

 談
だん

 



このような場合
ば あ い

に利用
り よ う

できます 

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

したいけど、種類
しゅるい

や手
て

続
つづ

き、契約
けいやく

方法
ほうほう

が分
わ

からない。使
つか

えるお金
かね

がいくらか分
わ

からない、支
し

払
はら

い

がうまくできない。 

大切
たいせつ

な書類
しょるい

をどこに置
お

いたか忘
わす

れる、無
な

くさないように 

預
あず

かってほしい。 

 

 

 

詳細
しょうさい

は、徳島県社会福祉協議会のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

をご覧
らん

ください。 

 

http://fukushi-tokushima.or.jp/kenric/

